SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KIEM DICH Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Y TE QUOC TE

S6: IKH-KDYT Khanh Hoa, ngay  thdng 02 ndm 2023

KE HOACH
Cong tac cdi cach hanh chinh nam 2023
cua Trung tdm Kiém dich y te quoc te tinh Khanh Hoa

~ Thuyc hién Quyét dinh s6 25/QD-SYT ngay 18 thang 01 ndm 2023 cia S¢ Y
te tinh,Khénh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua
So Y te;

Trung tam Kiém dich y té quéc té tinh Khanh Hoa xay dung Ké hoach cong
tac cai cach hanh chinh nam 2023 nhu sau:

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2023

1. Hoan thanh 100% chuong trinh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) dé
ra.

2. Tiép tuc tang cuong cac bién phap nang cao chat lugng kiém dich y té
nham gép phan tich cuc trong su cham soc, bao vé nang cao sac khoe nhan dan.

3. Tiép tuc hoan thién, minh bach h(')a,hé théng cac quy dinh; dao tao va phat
trién nguon nhan lyc; tiép tuc ddi maéi co ché hoat dong, co ché tai chinh ciua don vi
gan véi day manh xa hoi hoa cac linh vuc dich vu.

4. Ra soat, sap xép to chuc bo may phi hop voi vin ban quy pham phap luat
hién hanh; 100% vi tri viéc lam duoc ra soat, chuan hoa vé ngach, hang, khung
nang luc; chat lugng doi ngii can bo, cdng chirc vién chic co chuyén bién manh mé
thong qua d6i méi va nang cao chat lwong quan ly, sy dung, danh gia, ton vinh va
dai ngg.

5. Xay dung ddi ngti can by, cdng chuc, vién chirc c6 du nang lye, trinh do,
dap ung yéu cau nhiém vu. Pé cao trach nhiém cua ngudi dimg dau cac khoa,
phong trong don vi; siét chat ky luat, ky cuong, nang cao tinh than, thai do va chat
lwgng cdng vu. Thuc hién quan Iy can bg, cdng chic, vién chac trén Phan mém
quan ly can bg, cng chuc, vién chirc.

6. Pay manh tng dung cong nghé thdng tin (CNTT) trong hoat dong ctia don
vi nham tang cuong cong tac, quan 1y, chi dao, diéu hanh va cé&c hoat dong chuyén
moén cua Trung tdm, ting cudng téc do xir ly cdng viéc, giam chi phi hoat dong
hanh chinh.



~a) C6 100% vén ban hanh chinh thong thuong dugc tiép nhan va xir 1y giai
quyét hoan toan dudi dang dién tu.

b) 100% vin ban dién tir do don vi phat hanh c6 st dung chit ky sé.

7. Nang cao hiéu qua phan bo va sir dung ngn sach nha nuéc, thuc hign tiét
kiém, chong lang phi va nang cao tinh minh bach trong quan ly, sir dung ngan séach.

8. Tiép tuc trién khai thuc hién hé théng quan Iy chat lugng SOPs trong cong
tac quan ly va hoat dong cta don vi.

9. Muc do hai 1ong cua c& nhan, t6 chac ddi vai sy phuc vu cia don vi dat
trén 92%.

10. T6 chirc kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC cua don vi trong nim
2023.

Trong tam cai cach hanh chinh ndm 2023 Ia tiép tuc thuc hién quyét liét cai
cach the che, day manh dich vu cbng truc tuyen, nadng cao mac d6 hai long cua cé
nhén, t6 chic doi véi su phuc vu cia don vi.

Il. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

1.Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké& hoach.

~ 2.Céac nhiém vu phat sinh hoac theo chi dao cua cip c6 tham quyén s& duoc
bo sung trong qua trinh trién khai K& hoach.

I11. GIAl PHAP THU'C HIEN KE HOACH

1. Quan triét 1anh dao don vi, lanh dao cac khoa, phong trong don vi Xac
dinh cai cach hanh chinh (CCHC) 1a nhiém vu chinh tri trong tAm hanh dau; chiu
trach nhiém truée Giam déc So Y té va cac cap trong viéc chi dao trién khai, to
chac thuc hién CCHC tai don vi.

2. Bay manh cbng tac tuyén truyén, phd bién dé can b, cong chuc, vién
chtc nhan thae day du cac noi dung CCHC: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc
hanh chinh; Cai cach té chic bo may; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh
cong; Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, Chinh quyén sd.

3. Tiép tyc trién khai thyc hién cac quy dinh, quy tic ang xu; ting cudng Ky
luat, Ky cuong hanh chinh va trach nhiém cua méi can bg, cong chirc, vién chuc;
nang cao tinh than trach nhiém va dao duc nghé nghiép caa can bo, céng chic, vién
chuec tai don vi.

4. Kién toan té chac bo may cho phl hop véi van ban quy pham phép luat
hién hanh; xay dung va phét trién do6i ngii cong chirc, vién chic dap tmg duogc vi tri
viéc 1am va chac danh nghé nghiép.



5. Trién khai ¢tng dung CNTT trong tit ca c4c hoat dong cua don vi, chi
trong viéc ing dung CNTT trong hoat dong chuyén mon, chuyén nganh.

6. Tang cudng cong tac kiém tra cac khoa, phong viéc trién khai thuc hién:
cong tac CCHC, cong tac chuy&n mon, viéc thuc hién nghiém cac van ban quy
pham phap luat ...

IV. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thu:c,hién cdng tac cai cach hanh chinh duoc bé tri trong dy toan
chi cua don vi, chi tiét Theo phu luc dinh kém.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Phén cong thuc hién

- Thi trudng don vi chiu trach nhiém trién khai cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) dén tung cong chic, vién chtc, ngudi lao dong trong don vi; don déc,
kiém tra céc khoa, phong thuc hién tét cong taic CCHC tao diéu kién thuan loi dé
ting can bd hoan thanh tét nhiém vu dugc giao, dé xuat khen thudong ddi véi cac
khoa, phong tich cuc va dat thanh tich tét.

- Ban chi dao CCHC cua don vi chiu trach nhiém tham muu cho Lanh dao
C{S\C nhiém vu trong ké hoach CCHC, dam bao cong tac CCHC dat dugc cac yéu
cau dat ra, khong dé anh hudng dén thanh tich thi dua ciua don vi.

- Cac khoa, phong thuc hién nhitng ndi dung trong ké hoach nay c6 trach
nhiém cha dong phoi hgp véi nhau dé thuc hién, dam bao dtng tién do, co hiéu
qua.

2. Ché d6 bao céo

- Bao cao Quy I: gui trude ngay 10/3/2023;

- Bao céao 6 thang: gui trudc ngay 10/6/2023;

- Bao cédo Quy Il1: gui trudc ngay 10/9/2023;

- B4o cdo Nam: guri trudc ngay 30/11/2023;

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua Trung tam Kiém
dich y té quoc te tinh Khanh Hoa./.

Noi nhan: KT.GIAM DOC

-S6'Y té (VBDT); * A 0
- Cac khoa, phong thuéc TT (VBDT); PHO GIAM DOC
- Thanh vién Ban CCHC (VBDT);

- Luu: VT, TCHCKHTC.

Nguyén Hién






(Kém theo Ké hoach s¢

Phu luc

NHIEM VU CU THE, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC HIEN

/KH-KDYT ngay

/02/2023 cua Trung tam Kiém dich y té quac té tinh Khanh Hoa)

TT

Nhiém vu

San pham/hoat dong

Tien do

Phan cong thgc hién

I.CHI PAO, QUAN LY PIEU HANH VIEC TRIEN KHAI THUC HIEN CAI CACH HANH CHINH (CCHC)
(08 nhiém vu)

01 | Xay dung Ké hoach cai cach Ké hoach cong tac CCHC nam | Thang ThS Phong
hanh chinh 2023 2023 cua don vi 02/2023
02 | Xay dung Ké hoach kiém tra Ké hoach kiém tra CCHC nim | Thang ThS Phong
CCHC 2023 02/2023
03 | Xay dung Ké hoach tuyén Ké hoach tuyén truyén CCHC | Thang ThS Phong
truyén CCHC (thyc hién nhiém | nam 2023 3/2023
vu duoc giao tai KH tuyén
truyén CCHC cua So Y té)
04 | Kién toan Ban chi dao CCHC, | Quyét dinh vé viéc kién toan Ban | Khi can sta | Ban chi dao CCHC phai hop

stra doi, bo sung quy ché hoat
dong cua Ban chi dao thu:p hién
CCHC (neu c0 su thay dot)

chi dao CCHC cua don vi (néu
co thay dol)

doi bo sung

cac khoa, phong kién toan
BCb CCHC, xay dung sua
ddi bd sung quy ché theo quy
dinh.

05

Sira d0i, bo sung quy ché thi
dua khen thudéng (neu cd su
thay doi)

Quy dinh ban hanh Quy ché thi
dua khen thuong (neu co thay
doi)

Khi can sua
doi bo sung

To chirc can bo phdi hop voi
cac khoa phong sua doi bo
sung theo quy dinh

06 | Ké hoach tong két cong tac Bé4o cdo tong két cong tac 2023 | Thang | Ban CCHC phéi hop véi cac
CCHC 16ng ghép ké hoach tong | va nhiém vu cong tac nam 2024 | 12/2023 | khoa, phong chic ning thuc
két don vi cta don vi €6 noi dung CCHC. hién

07 | B4o céo két qua thuc hién cong | B4o céo két qua thuc hién cia| Theoquy | Ban CCHC phdi hop véi cac




tac CCHC dinh ky caa donvi | don vi gui So' Y té dinh khoa phong chtic ning thyc
hién.

08 | Trién khai danh gia, xép hang | Két qua danh gia, xép hang Quy Ban CCHC phédi hop véi cac
két qua thuc hién cong tac IV/2023 | khoa phong chirc nang thuc
CCHC cua don vi hién

11.CAl CACH THE CHE (06 nhi¢m vu)

09 | Ra soat cac quy dinh, quy ché | 1. Cac van ban thyc hién. Trong nam | To chic can bo chu tri, phoi
vé to chirc va hoat dong cua 2. Cé4c quy ché cua don vi duoc 2023 hop Véi cac khoa, phong dé
don vi stra d6i, bd sung, hoan thién. hoan thién.

3. Phan anh 1én cép trén nhiing
quy dinh khdng phu hop

10 | Ra soat quy ché phdi hop hoat | Chu dong ra soat, xir Iy hoic stra | Trong nam | Khoa Kiém dich y té —Quan
dong, thuc hién nhiém vu véi | ddi theo tham quyén 2023 ly sic khoe
cac nganh lién quan

11 | Thyc thién quy trinh xdy dung | Van ban QPPL do Trung tdm | Trong nam | KTV.Quyén
van ban quy pham phép luat soan thao da duoc ban hanh 2023

trong nam. ( néu co)
Béo c4o 1én So Y té.

12 | Xay dyng Ké hoach theo dbi thi | Ké hoach theo ddi thi hanh phap | Thang | KTV.Quyén
hanh phap luat luat nam 2023 cia don vi 02/2023

13 | Xay dung Ké hoach kiém tra Ké hoach cong tac kiém tra, xt| Thang | KTV.Quyén
van ban Quy pham phéap luat Iy van ban quy pham phép luat| 02/2023

nam 2023

14 | Tiép nhan, xt ly phan anh, kién | Bao céo cong tac tiép nhan phan | Trong nam | Khoa Kiém dich y té - Quan

nghi caa cac ca nhan, to chac | hoi giai quyét duong day néng 2023 ly strc khoe

vé chat lugng cung cap dich vu

111. CAl CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC) (03 nhi¢m vu)

15 | Ra soét, hoan thién va cong bd

B4o céo két qua ra soat va kién | Trong nim

| Cac khoa, phong lién quan




cong khai cac quy ché, quy|nghi don gian hda tha tuc hanh 2023 thuc hién ra soat, dé xuat
trinh thi tuc diéu hanh noi bo | chinh gui so Y té
16 | Ra soat, dang ky danh muc tha | Cac thu tuc méi dugce bd sung, | Hang quy | ThS Phong
tuc hanh chinh thuc hién tiép | cap nhat thuong xuyén
nhan, giai quyét nhanh gon cho
t6 churc, ca nhan
17 | Tién hanh khao sat su hai long | Bdo cdo két qua ra soat, dua ra | Hang nam | ThS Phong
cua khach hang st dung dich vu | cac kién nghi, cac giai phap thuc
hanh chinh tai don vi hién
IV. CAl CACH TO CHUC BQ MAY (05 nhié¢m vu)
18 | Tiép tuc ra soat, kién toan to | Ra soat kién toan to chuc bo | Trong nim | T6 chic can bo chu tri, phoi
chuc bo may cua Trung tdm. | may, sta d6i bo sung Quy ché 2023 hop voi cac khoa, phong xay
Stra d6i bd sung Quy ché lam | 1am viéc. dung
viéc cua don vi
19 | Tiép tuc hoan thién vj tri viéc | Thuc hién theo cic vian ban| Tiéndd | T6 chuc can bo phoi hop céc
lam; ra soat dé xuat diéu chinh, | huéng dan theo hudng | khoa, phong dé xay dung dé
b sung vi tri viéc 1am ddng bo dan caa cap | an theo hudng dan cua S¢ Y
véi kién toan td chie, dé xuat tréen déra | té
phuong an ki¢n toan
20 | Quy dinh chirc ning, nhiém vu | 1. Cac quyét dinh quy dinh chuc Quy T6 chuc can bo phoi hop voi
quyén han cua cac phong chic | nang, nhiém vy, quyén han cua| 11/2023 | cac khoa, phong xay dung
nang tham muu va cac khoa, | cac phong va khoa, bo phan cua
doi, bo phan truc thuoc don vi | don vi.
2. Bang phén cong cbng viéc cua
cac phong va khoa, b phan cua
don vi.
21 | Xay dung ké hoach so lugng | Ké hoach hoat dong nim Trong nam | DS.My
nguoi lam viéc hang nam trong 2023

don vi




22

Ra soat Quy ché phdi hop gitra
cac Khoa, phong, b6 phan trong
don vi

Thuc hién ra soat va ban hanh
cac quy ché néu co thay doi

Trong ndm
2023

Céc khoa, phong phoi hop ra
soat lai quy ché

V. CAl CACH CHE PQ CONG VU (07 nhiém vu)

23 | Tiép tuc trién khai co cAu vién | 1. 100% cén bo, céng chic, vién | Trong nam | DS.My
chtrc theo Dé an vi tri viéc 1am | chirc dat chuan theo yéu cau vi 2023
tri viéc lam
2. Béo céo két qua 1én So Y té
24 | Ra soét viéc thyc hién quy dinh | Ra soat diéu chinh bo sung khi | Trong naim | DS.My
vé bo nhiém, bo nhiém lai déi | c6 su thay doi 2023
V61 Truong phong, Pho Trudng
phong va tuong duong
25 | T6 chuic thuc hién danh gia can | Thong bdo vé viéc danh gid xép | Trong nam | To chic can bo chu tri, phoi
bo, vién chuac loai vién churc va nhan vién hop 2023 hop vai cac khoa, phong thuc
dong nam 2023 hién danh gia, phan loai, t6
chac thyc hién va bao céo
két qua theo quy dinh
26 | Ké hoach dao tao, boi dudng - K& hoach dao tao nam 2023 Trong nam | DS.My
can bg, cong chuec, vién chac - Bao cdo diao tao, bdi dudng 2023
nam 2023
27 | T6 chiic thuc hién Ké hoach s6 | B4o céo két qua thuc hién nim | Trong nim | ThS Phong
10316/KH-UBND ngay 2023 2023
22/12/2016 cua UBND tinh
Trién khai thyc hién Chi thi sb
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua
TTCP vé tang cuong Ky luat, ky
cuong trong don vi
28 | Ra soat trien khai Ké hoach Ra soat xay dung ké hoach va| Trong nim | DS.My
chuyén d6i vi tri cong tac doi bao cao theo quy dinh 2023




véi cong chuc, vién chic khong
gitt chirc vu lanh dao, quan ly

29 | Ra soat cap nhat kip thoi théng | Cap nhap kip thaoi théng tin can | Trong nam | DS.My
tin can b, cbng chuc, vién bo, cong chuc, vién chuc trén 2023
chuc trén phan mém Quanly | phan mém hang thang
can bg; cong chirc
VI. CAl CACH TAI CHINH CONG (05 nhiém vu)
30 | Tiép tuc ra soat viéc thuc hién | Quy ché hoat dong co ché tu chu Quy ThS.Thao Anh
co ché tu chu tai chinh ddi véi | tai chinh theo theo cac thong tu | 11/2023
cac co quan hanh chinh, don vi | huéng dan cua don vi
su nghiép cong lap dé ap dung
cho don vi
31 | Thuc hién chap hanh quy dinh | Thuc hién ding quy dinh Trong nam | ThS.Thao Anh
phap luat vé quan ly, st dung 2023
ngan sach
32 | Thuc hién tiét kiém chi phi| Thuc hién theo chi dao va b&o | Trong nim | ThS.Thao Anh
hanh chinh tir 10% tré Ién cdo két qua thuc hién 2023
33 | Xay dung va ban hanh ké hoach | Chuong trinh hanh dong thuc| Theoquy | ThS.Thao Anh, DS My
hanh dong thuc hanh tiét kiém | hanh tiét kiém, chéng lang phi dinh
chdng lang phi cua Trung tdm voi day da noi
dung va gui dang thoi han quy
dinh
34 | Ra soat, t6 chir thuc hién dé an | Trien khai thuc hién dung quy | Trong nim | ThS.Thao Anh
d6i méi co ché hoat dong, co | dinh 2023
ché tai chinh cua don vi
VII. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO (04 nhiém vu)
35 | Duy tri, ra soat to chic thuc | Ké hoach tng dung CNTT trong | Quy 1/2023 | ThS Phong

hién viéc ung dung cong nghé

hoat dong cta don vi trong nam




10

thdng tin trong hoat dong cai
cach hanh chinh

2023

36 | Trién khai thuc hién Ké hoach | B4o cao dinh ky theo quy dinh| Trong nim | ThS Phong
chuyén dbi sé caa don vi két qua thuc hién Ké& hoach 2023
chuyén d6i sé tai don vi
37 | Ra soat thuc hién hé thong quan | Bao céo két qua thuc hién theo | Trong nim | ThS Phong
ly chat luwong SOPs quy dinh 2023
38 | Tiép tuc hoan thién chuyén muc | Cap nhat cac van ban, tin, bai vé | Trong naim | ThS Phong
cai cach hanh chinh dé kip thoi | CCHC trén cdng thong tin dién | 2023

dua tip tac, tinh hinh CCHC
trén cong thong tin dién tu cua
don vi

tir caa don vi

Tong cong: 38 nhiém vu.
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Phu luc

KINH PHI THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2023

(Kém theo Ké hoach s¢

/KH-KDYT ngay

102/2023 cuia Trung tm Kiém dich y té quac té tinh Khanh Hoa)

TT Noi dung Pon vi tinh Pon gia 50 Thanh tién Ghi chu
j : luwong
Picu tra, khao sat cong tac kiém
| |soat TTHC
Photo phiéu khao sat sy hai 1ong A
1 | khach hang vé TTHC 1.000d6ng/phiéu 600 120 72.000
1 Hoi hop, h¢i thao cong tac ra
soat dom gian héa TTHC
Chu tri Loo0 120.000 2 240.000 | So két, Tong két
1 dong/ngudi/budi
2 | Thanh vién 1}000 R 80.000 10 800.000
dong/ngudi/budi
i Cac hoat dong truyén thong, tap
huan CCHC
1 | Treo Panno, c6 dong 600.000 4 2.400.000
Photo tai liéu tuyén truyén cong A £
2 thc CCHC 1.000d6ng/phic¢u 600 120 72.000
IV | Cong tac van thu, luu triv
"lj{lenkkhal luu trit cac ho so, tai 1'.AOOOdong/met tai 2 500.000 9 5 000.000
1 | 1i€u ton dong liéu
v |Baocaoketquarasoattheo |y 0480140 ca0 | 800.000 1 800.000
chuyén dé
VI Nang cao chat lwgng can bo,
vién chirc -
1 | Tham gia céc 16p tap huan, boi 5.000.000 1 5.000.000




dudng nang cao trinh d6 chuyén
mon va CNTT
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Xay dyng va phat trién chinh

Vil A xen o . A A
quyén dién tir, chinh quyén so
Xay dung phan mém, &ng dung

1 10.000.000 10.000.000

CNTT phuc vu cbng tac chuyén
mon

TONG CONG

25.184.000




