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TRUNG TAM KIEM DICH Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Y TE QUOC TE
S6:613 /BC-KDYT Khanh Hoa, ngay 21 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Vé viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ciia can b, vién chirc va
ngudi lao dong nam 2023 cia Trung tdm Kiém dich y té quéc té

Kinh gui: So'Y té Khanh Hoa

Thuc hién Ké hoach s6 215/KH-SYT ngay 24/01/2017 cua S Y té vé viéc
trien khai Ké hoach s6 10316/KH-UBND ngay 22/12/2016 caa Uy ban nhan dan
tinh Khanh Hoa thuc hién chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Tha tuéng
Chinh phu vé tang cuong ky luat, Ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc
CaC Cap;

Thuc hién ché do bao cao dinh ky, Trung tam Kiém dich y té quoc té bao cao
két qua thuc hién chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua cén b, cdng chic,
vién chirc va nguoi lao dong nam 2023, ndi dung nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUC HIEN
1. Céng tac phd bién, tuyén truyén va trién khai thuc hién

- Nam 2023, cling véi chi dao cua S¢ ve vige trien khai thuc hién cac nhiém
vu cai cach hanh chinh (CCHC) ndm 2023, Trung tdm dé ban hanh ké hoach so
94/KH-KDYT ngay 13/02/2023 vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2023.

- Lanh dao Trung tam da chi dao trién khai thuc; hién hoan thanh hiéu qua
cac nhiém vu CCHC, tang cuong thuc hién viéc chap hanh ky luat, k}"lwcuong
hanh Chl'nh tai don vi. Trén co s¢ do, cac khoa, phong da tang cuong trien khai
tuyén truyén, pho bién, quan triét cac van ban chi dao cua So Y t¢ vé CCHC, ky
luat ky cuong hanh chinh tai can b, vién chirc, nguoi lao dong (CBVC-LD) cua
don vi.

- Thuong xuyén pho bién, quan triét cac van ban lién quan dén viéc thyuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh tai cic cudc hop giao ban dinh ky, hoi nghi
sinh hoat cua co quan, trong dé co:

+ Luat Cén bo, céng chirc ban hanh nim 2008 va sta ddi, bd sung nim
2019;

+ Luat Vién chirc nam 2010;

+ Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 va Nghi dinh so
48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 stra doi, bo sung mot s6 dieu cua Chinh phu ve
tiep nhan, xi ly phan anh, kién nghi cua cé nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh.,



2. Ra soat, b sung, hoan chinh cac noi quy, quy ché, quy trinh 1am viéc cua
co quan; quan triét, trién khai dén CBVC-LD viéc chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, vin hoa coéng sé; titng CBVC-LP duoc phan cong nhiém vu cu thé,
rd rang linh vuc phu trach, chiu trdch nhiém truéc lanh dao trong viéc thuc hién
nhiém vu duoc giao, bao dam cép duéi phuc tung chi dao va chap hanh nghiém
chinh céc quyét dinh cua cép trén.

3. Xay dung va to chac thyc hién chuong trinh, ké hoach cong tac cu thé
trén co s nhiém vu dugc giao va chirc nang, nhiém vu cia co quan; danh gia
dung chat luong, trinh d6 cia CBVC-LD lam co sé dé sip xép, diéu chuyén, bd
tri nhan sy phd hop véi vi tri viéc lam dé nang cao hiéu qua hoat dong; kién
quyét thyc hién tinh gian s6 CBVC-LP ning luc yéu, thiéu tinh than trach nhiém,
khong hoan thanh nhiém vu dugc giao theo diing quy dinh cua phép luat.

4. Tang cuong trach nhiém caa Thu trudng co quan trong cong tac chi dao,
kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; t6 chuc ty kiém tra viéc
chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hién vin hoa cong s¢ tai Trung
tam. Nhin chung, 100% CBVC-LD chap hanh nghiém tic va khéng cé vi pham.

5. Can ctr vao chuc nang, nhiém vu dugc phan cong, chu dong xu ly céng
viéc thuoc tham quyén; ting cudng trach nhiém trong phéi hop xir Iy cac noi
dung c6 lién quan; chu dong tham muu So Y té trién khai thuc hién nhiém vu
thudc linh vuc chuyén mon va bao cao dinh ky theo quy dinh cia S¢' Y té.

6. Thuong xuyén nghién ctru va doi moi dong bo cac bién phap day manh
cai cach hanh chinh; nang cao nang luc, trinh 46 CBVC-LD, kién quyet xu ly
nghiém cac hanh vi vi pham, gy nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét cua ca
nhan va doanh nghiép, dic biét 1a cac truong hop tai pham, c6 to chac, ¢ tinh
chat nghiém trong; xu Iy nghiém viéc cham tré trong thuc hién nhiém vu dugc
giao.

7. Chép hanh nghiém tic ché do hoi hop: Bam bao CBVC-LD tham du cac
cudc hop déu ding thanh phan, dung gio, tham du Xuyén suét va dong gop ¥
kién. Cac truong hop vang mit co 1y do chinh dang déu co xin phép. Doi véi
nhitng truong hop khéng chap hanh, hoic chap hanh cac cudc hop khéng ding
quy dinh thi don vi déu nhac nha, phé binh. Sau cudc hop, cac van dé dugc két
ludn déu duoc cu thé hda qua thong bao két luan dé td chirc thuc hién.

8. Chap hanh cac quy dinh vé thoi gian 1am viéc: Hau hét CBVC-LD deu
chap hanh nghiém thoi gian 1am viéc 40 tleng/ tuan, 8 gio/ngay theo Quy che lam
viéc caa Trung tam. Cac khoa, phong to chirc cham cong hang IUan xép loai
ABC hang thang dé lam can ct, co sO danh gia, xep loai vao cudi nim. Trong
nam 2023, cic CBVC-LD déu chap hanh tét gio giac l1am viéc.

9. Thuc hién ché do thong tin, bdo cdo: hau hét CBVC-LD deu thyuc hién
dung thoi gian quy dinh, tuy nhién van con mot so6 it chua thuc sy cha dong va
khong dam bao thoi gian quy dinh.

10. Chap hanh cac quy dinh cua phap luat vé dao dirc, vin hoa giao tiép



trong nam 2023: Trong giao tiép va (g xtr, CBVC-LD co thai do trung thuc,
than thién hop tac véi déng nghiép. Ludn gan bd, ling nghe y Kién, tim tu
nguyén vong cua cac ca nhan va té chic sir dung dich vy; khong phat hién truong
hop nao gay kho khan, phién ha sach nhiéu khi thi hanh nhiém vu.

11. Trung tdm ludn dam bao dang tdi cac quy trinh chuyén mdn, cac hoat
dong tuyén truyeén, cong khai s6 dién thoai duong day nong trén Trang thong tin
dién tir cuia don vi; b tri can bo, vién chic, cd trach nhiém truc tlep tiép nhan
nhitng phan &nh, y kién cua té chirc, ca nhan théng qua duong day nong. Ngoai
ra, don vi dd thudng xuyén duy tri hom thu gép y, ban hanh mau phiéu khao sét,
danh gia sy hai long caa to chuc, khach hang vé su phuc vu caa Trung tam.

12. Thuong xuyén tuyén truyén, nhic nho vé céc vin ban cia Bang, Nha
nuGe Ve Viée ngan chan, day lui suy thoai ve tu tuong chinh tri, dao dir, 16i song;
bay manh phong trao hoc tap va lam theo tu tudng, dao dac, phong cach Ho Chi
Minh.

13. Cong tac phoi hop giai quyét cong viéc gilra Trung tam va cac don vi
lién quan duoc phoi hop nhip nhang dap tng duoc yéu cau dé ra.

‘14, Tricn khai thyc hién nghiém tac cac quy dinh vé phong, chdng cac bénh
truyén nhiem theo quy dinh cia B Y té dén toan bc} CBVC-LD, dac biét cac can
bo lam cdng tac chuyén mon tai cac khu vuc cira khau.

Il. NHAN XET, PANH GIA VE THAI PQ NHAN THUC CUA CAN
BQ, CONG CHUTC, VIEN CHUC VA NGUOI LAO PONG TRONG PON VI

Trong thoi gian qua CBVC-LD da thé hién quyét tam, cd giai phap cu thé,
hiéu qua, thiét thuc gép phan nang cao tinh than trach nhiém, tao su chuyén bién
vé nhan thte va hanh dong khi thuc hién nhiém vu caa minh véi nhitng ndi dung
thiét thuc, c6 tac dong tich cuc dén toan thé doi ngii CBVC-LP biang céc hanh
déng cu thé nhu:

- Lanh dao Trung tdm da thé hién quyét tam, c6 giai phap cu thé gop phan
nang cao tinh than trach nhiém, guong mau trong thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh cua nguoi ding dau, tao su chuyén bién vé nhan thirc va hanh dong
trong thuc hién céng vu caa ting ca nhan tai don vi.

- Phan cong cdng viéc cu thé, xac dinh rd trach nhiém cia ting CBVC-LD.
To6 chac thgc hién nghiém’ ché d@o hoi hop, thong tin, bao cao va thuc hién
nghiém y kién chi dao cua cap trén.

- Nghiém tdc thyc hign cong viéc, nhiém vu duoc giao, khong dé qué han,
bo sét nhiém vu dugc phan cong; khong dun day trach nhiém, khéng né tranh
cong viéc; deo thé CBVC-LD khi thuc thi nhiém vu.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién Quy ché 1am
viéc tai don vi.

- Thuc hién Quy ché van hoa cong sd, quy tic tng Xu: Don vi tiép tuc phat
dong phong trao thuc hién van héa cong so: Guong mau chap hanh ky luat, ky



cuong hanh chinh, ndi quy don vi; vui v¢é, nhiét tinh, dang muc; chao hoéi, “cam
on”, “xin 16i” dung lic; than thién, vian minh, lich sy, ton trong moi nguoi; trang
phuc lich sy, gon gang, phi hop véi méi truong lam viéc; khiém tén, niém no,
tan tinh, chu déo khi tiép xdc véi khach hang; gii gin vé sinh méi truong tai noi
lam viéc; 100% CBVC-LD cam két thuc hién vin hoa cong so.

- 100% CBVC-LP thyc hién nghiém cac quy dinh vé dao duc, vin hoa, giao
tiép cua CBVC-LD; dam bao thoi gian 1am viéc theo dung quy dinh, khdng st
dung thoi gio 1am viée dé 1am viéc riéng; thuc hién ding quy dinh trong vin hda
hoi hop; khéng hat thube 14 trong co quan, noi 1am viéc; khong sir dung ruou
bia, d6 uéng cé con trong gid 1am viéc, khong danh bac dudi moi hinh thic.

- Khong ngimg hoc tap, nghién ciru dé nang cao kién thirc, ning lyc chuyén
mon va kinh nghiém cong tac. Tich cuc phoi hop, giup d& chan thanh dong chi,
dong nghiép trong thuc hién nhiém vu.

I11. PHUONG HUONG, GIAI PHAP THUC HIEN
1. Phwong hudéng

- Thuong xuyén quén triét va thuc hién nghiém tdc cac cha truong, chinh sach
cua bang, phap luat cua Nha nudec.

- Tang cuong kiém tra cdng vu, to chac kiém diém, chan chinh, xir ly
nghiém theo quy dinh ddi véi ting c& nhan vi pham; kiém tra viéc xay dung va
thuc hién lich cong tac tuan cua ting CBVC-LD va 1a can cir dé xem xét, danh
gia muc d6 hoan thanh nhiém vu hang thang, quy, nam.

- Thuc hanh tiét kiém, chdng 1ang phi trong moi hoat dong cua don vi.
- Tiép tuc thuc hién tét céng tic CCHC.

- Tang cuong cong tac pho bién, gido duc phap luat; huong tng tich cuc céc
chuong trinh, hoat dong do S¢ Y té va cac don vi lién quan to chuc.

2. Giai phap

- Néu cao vai trd, trach nhiém, tinh than guong mau cua nguoi dimg dau co
quan trong viéc thuc hién nghiém tic viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh; chap hanh tot cac chu truong, chinh sach cua bang, phap luat cua Nha
nudc. Tur d6 khuyen khich tinh than ty giac chap hanh cua ttng CBVC-LD tai
don vi.

- Pua chi tiéu chap hanh tét ky cuong, ky luat hanh chinh trong co quan,
don vi tro thanh mot chi tiéu co ban, quan trong dé binh xét thi dua khen thuong
cuoi nam, bén canh cac chi tiéu khac dé khich I¢ tinh than, y thic tu giac.

- P6i méi cong tac danh gia can bd, bao dam nguyén tac tap trung dan chu,
cdng khai, minh bach, khach quan, toan dién, céng tam:; lay chat, lwong, hiéu qua
hoan thanh nhiém vu lam thudc do chinh; coi trong va phéat huy trach nhiém cua
ngudi ding dau, ngudi truc tiép quan 1y, st dung can bo,



- Nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu nhan dan cua doi ngii
CBVC-LDb; tang cuong cong tac ky ludt, ky cuong, hanh chinh, tao sy chuyen bién
manh mg&, nang cao chat lugng phuc vu va uy tin cac cap véi nhan dan, to chic va
doanh nghiép.

- Pay manh cong tac dao tao, bdi dudng can bo nhiam dap (ng yéu cau va
nang cao hiéu qua cong viéc.

- Tuén thu thir bac hanh chinh, chap hanh sy chi dao, diéu hanh, phan cong
nhiém vu cua to chirc, ngudi ¢6 tham quyen.

Trén day 1a Bao cdo vé viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua cén
bo, vién chic va nguoi lao dong nim 2023. Trung tdm Kiém dich y té qudc té
Khanh Hoa kinh bao cao./.

Noi nhan: - GIAM DOC

- Lanh dao TT (VBDT); /_:::"' I _"“-‘.-,_\

- C4c khoa, phong TT (VBDT); fif e NEN

- Luu: VT, TCHCKHTC. [ (cewoonitil, —
|-\ KIEM DICH Y7 EZlgzg:

=1 Vin Tung



		2023-11-21T10:48:12+0700
	Việt Nam
	Lê Văn Tùng<lvtung@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-11-21T10:59:38+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Trung tâm Kiểm dịch Y tế quốc tế Khánh Hòa<ttkdytqt.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-11-21T10:59:44+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Trung tâm Kiểm dịch Y tế quốc tế Khánh Hòa<ttkdytqt.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-11-21T10:59:50+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Trung tâm Kiểm dịch Y tế quốc tế Khánh Hòa<ttkdytqt.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




